EEEE
wilhelm.tel

aktiv mitgestalten mdéchte, ist bei uns richtig.

Die im Konzern der Stadtwerke Norderstedt verbundenen Unternehmen (das Telekommunikationsunter-
nehmen wilhelm.tel GmbH, das ARRIBA Erlebnisbad, die Stadtpark Norderstedt GmbH und die Verkehrsgesell-
schaft Norderstedt mbH) sind moderne Versorger fur Lebensqualitat - aus der Region fur die Region. Unsere
rund 500 Mitarbeiter:innen engagieren sich taglich fur die Menschen in Norderstedt und der Metropolregion
Hamburg mit allem, was sie fur ein modernes Leben bendtigen: von Energie und Wasser Uber Telefon, Internet
und nachhaltige Mobilitat bis hin zu Freizeiteinrichtungen wie dem Stadtpark und dem ARRIBA. Uber das flachen-
deckende Glasfasernetz bietet die wilhelm.tel GmbH Privat- wie Gewerbekunden innovative Produkte in den Be-
reichen Telefonie, Internet, Daten und Kabel-TV an.

ﬂ Wer die Zukunft und den technologischen Fortschritt in der Energie- und Telekommunikationsbranche

Wir suchen Sie schnellstméglich als

IT - APPLICATION MANAGER:IN (m/w/d)

Wir bieten Ihnen

* hervorragende Zusammenarbeit in
einem fachlich versierten und ziel-
orientierten Team

¢ Vereinbarkeit von Familie
und Beruf

* einen krisensicheren
Arbeitsplatz

e tarifliche Sozialleistungen,
u.a. betriebliche Altersvorsorge

° geregelte Arbeitszeiten und
flexible Arbeitszeitgestaltung

* regelmaBige Feedbackdialoge

* Mdglichkeit aus dem Homeoffice zu
arbeiten

*  Weiterentwicklungsmoglichkeiten bei
voller Kostentibernahme

* Mitgestaltungsmoglichkeiten beim
Einsatz neuer Technologien

* Auszahlung/Ausgleich von
Uberstunden

Ihre Aufgaben

ganzheitliche Betreuung der unter-
nehmensweit genutzten Applika-
tionen inklusive technischer und
funktionaler Weiterentwicklung, Feh-
leranalyse und -behebung, Automa-
tisierung des Anwendungsbetriebes
und Dokumentation

fachlicher Support (2nd-Level) flr un-
sere interne Kundschaft und Partner

Steigerung des Nutzen der Anwen-
dungen fur Anwender:innen

UnterstUtzung bei unternehmens-
weiten IT-Projekten

Schaffung von Synergien zwischen
den eingesetzten Systemen im Unter-
nehmensverbund

Abstimmung und Steuerung mit
Fachbereichen und externen Dienst-
leistern

vollsténdiger Uberblick tber unter-
nehmensweite Anwendungen und
damit verbundene Geschaftspro-
zesse

Ihr Profil

Sie bringen eine hohe Lernbereit-
schaft im Umgang mit neuen Techno-
logien und IT-Systemen mit

Sie kdnnen analytisch Denken und
zielorientiert Arbeiten

Sie arbeiten gerne im Team, hast
Spald bei der Arbeit und bist kommu-
nikationsstark

Sie bringen ein abgeschlossenes
IT-Studium oder gleichwertige Be-
rufserfahrung und die Skills fur die
gesamtheitliche Betreuung unserer
Applikationen mit

Sie sind bereit zur Teilnahme an
einer Rufbereitschaft (ca. alle 4 Wo-
chen)

Sie besitzen Sprachkenntnisse in
Deutsch auf mindestens C1-Niveau
(C1 Zertifikat oder Deutsch als Mut-

Ihre aussagekraftigen
Bewerbungsunterlagen
unter Angabe lhrer Ge-
haltsvorstellungen sen-
den Sie bitte an:

bewerbungen@

wilhelm-tel.de

wilhelm.tel GmbH
HeidbergstralRe 101-111
22846 Norderstedt
www.wilhelm-tel.de

Wir férdern die Einstellung von Frauen, die bei gleicher Qualifikation im Rahmen der gesetzlichen Mdéglichkeiten vorrangig berutck-
sichtigt werden. Schwerbehinderte Menschen sind nach den Regelungen des SGB IX besonders aufgerufen, sich zu bewerben.



